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ERP-TRANSFORMATIE · VERANDERMANAGEMENT

IN PILOT

ReadyLine
Business-ready vanaf dag één. Elk
land, van impactanalyse tot go-live.

ReadyLine is AI-ondersteund verandermanagement voor ERP-
implementaties zoals SAP S/4HANA. AI-agents doen het voorwerk:
ze vullen impactanalyses voor, toetsen readiness-antwoorden en
ondersteunen live kick-offsessies. Ervaren change managers
beslissen. Elk land gaat op één plek van impactanalyse naar een
onderbouwde go/no-go.

COUNTRY · WAVE 2

Business-ready

CIA Kick-off Readiness Sign-off Go-live

145 impacts · 0 open

AI drafts · change manager decides · four-eyes sign-off

HET PROBLEEM

Readiness zit in werkmappen,
mailboxen en slides
Bij een ERP-uitrol in meerdere landen werkt elk land een change
impact assessment in Excel door, met meer dan de helft van de
regels op High. Vragen gaan per mail heen en weer. Readiness staat
in spreadsheets en slides, en consultants doen het handwerk.
Impacts worden gemist of te laat beoordeeld, OR-punten schieten
erbij in en landen gaan live zonder onderbouwing.

“Kunnen we orders aannemen, leveren, factureren en het geld
innen?”
PROGRAMMADIRECTEUR, SAP S/4HANA-UITROL

21 tabbladen in de impactwerkmap die elk
land invult

≈145 regels aan impacts per land, waarvan
meer dan de helft op High

120+ vragen en antwoorden per mail heen en weer
in één programma

WAAROM KOPEN

AI doet de eerste ronde.
Mensen beslissen.
ReadyLine is ontwikkeld binnen een echt SAP S/4HANA-
programma, dus de methode volgt hoe een uitrol werkelijk
verloopt. AI vult elke impactregel voor en toetst readiness-
antwoorden op volledigheid en consistentie. Change managers
accepteren, passen aan of wijzen af. Dezelfde methode herhaalt
zich per land en wave, en de go/no-go rust op bewijs.

Eén plek per land, van kick-off tot go/no-go.

Dezelfde methode in elk land en elke wave.

Alle AI-output gelabeld als concept tot mensen
akkoord geven.

VERTROUWEN & DATA

Gehost in de EU (Duitsland), met één
werkomgeving per klant. Spraakaudio
wordt niet opgeslagen; transcripten
blijven 30 dagen bewaard.

Alleen gegevens op rolniveau. Namen uit
geïmporteerde bestanden worden niet
opgeslagen; e-mailadressen en
telefoonnummers worden verwijderd.

Alle AI-output is gelabeld als concept.
Mensen keuren elke impact, elk antwoord
en elke go/no-go goed.
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VOOR WIE

KANAALPARTNER

Voor ERP-systeemintegratoren en
veranderadviesbureaus

Een herhaalbare readiness-
methode voor elke uitrol

GROEIENDE ORGANISATIE

Voor boutique
verandermanagementbureaus en
middelgrote bedrijven met een eerste ERP-
uitrol

Een senior verandermethode
zonder groot team

ENTERPRISE & GROOT
ADVIESBUREAU

Voor multinationals met SAP S/4HANA-
programma's in meerdere landen en grote
SI's

Eén readiness-standaard
over alle landen en wavesVerkoop ReadyLine onder het eigen

merk, naast uw SAP-implementatie- en
verandertrajecten.

Prijs per programma en per land of wave
groeit mee met elke uitrol.

Geen bouwrisico: Khaya ontwikkelt en
beheert het platform; uw consultants
richten zich op het oordeel.

AI maakt de eerste versie van elke
impactregel; uw team toetst en beslist.

Importeer bestaande werkmappen,
procesflows en documenten. Geen IT-
project om te starten.

AI-specialisten in order-to-cash, finance
en change antwoorden via chat of
spraak.

Rollen en scopes per programma, wave,
land en functie, met
tweestapsverificatie.

Landendirecteuren en FD's tekenen de
go/no-go op bewijs, na vier-
ogenaccordering.

OR-gevoelige punten vragen
bevestiging door HR; open acties gaan
naar hypercare.

HOE HET WERKT

Inrichten
Nodig mensen uit op rol
en scope. Importeer
bestaande
werkmappen,
procesflows en
documenten; AI haalt er
herbruikbare kennis uit.

Aftrappen
Landen en key users
nemen deel aan live
sessies met films en
kaartenwanden. AI
bundelt de kaarten tot
voorstellen die mensen
accepteren.

Impact beoordelen
AI vult per regel
impacts, ratings en
mitigaties voor. De
change manager beslist
per regel; AI-
specialisten dagen uit
via chat of spraak.

Readiness toetsen
Het landenteam
selecteert
checklistitems.
Afdelingen antwoorden
met bewijs, AI toetst op
volledigheid en
consistentie, daarna
volgt vier-
ogenaccordering.

Besluiten
De vereiste
ondertekenaars nemen
de go/no-go op basis
van AI-samenvattingen.
Open acties gaan naar
hypercare.

01 02 03 04 05

WAT U KRIJGT

01

AI-voorinvulling
Impacts, ratings en mitigaties per regel
voorbereid, met menselijke aftekening
per land.

02

Readiness-checklists
Bewijs, vier-ogenaccordering en benoemde
go/no-go-ondertekenaars voor elk land.

03

Live sessies
Kaartenwanden, stemmen en AI-
oogstvoorstellen, naast uw Teams-overleg.

04

AI-specialisten
Order-to-cash, finance, change en readiness,
via chat of realtime spraak.

05

Uitlegfilms
Kick-offfilms met voice-over en
ondertiteling leggen de verandering uit aan
elk land.

06

Gebouwd voor programma's
Rollen en scopes, tweestapsverificatie,
auditlog en exports naar Excel, CSV of JSON.

COMMERCIEEL

PRIJSMODEL

Per programma, plus per land of go-live-
wave. AI-gebruik in Khaya Credits; 100
credits is ongeveer één uur live AI-gesprek.
De prijsniveaus worden gevalideerd met de
eerste prospects.

ZO START U

Begin met een rondleiding door de neutrale
demo-omgeving. Bepaal daarna programma,
landen en waves, en importeer uw bestaande
impactwerkmappen.

BESCHIKBAARHEID

In pilot bij het programmateam van een
eerste klant, een
consumentengoederenbedrijf dat SAP
S/4HANA invoert. Gesprekken met partners
en vroege klanten zijn welkom.

Khaya B.V. · Oplossingen, gegroeid via partners. khayasolutions.nl · partners@khayasolutions.nl


